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Pressestimmen
"Die Publikation bietet einen breit gefächerten und dennoch detaillierten Blick auf das komplexe Thema IT-
Outsourcing. Er ist daher geeignet für Entscheider oder Outsourcing Einsteiger. Erfahreneren Mitarbeitern
bietet sich die Möglichkleit, Alternativen kennenzulernen und Anregungen für das eigene Unternehmen zu
gewinnen." BankPraktiker, 11/2011 Kurzbeschreibung
Die Senkung von IT-Kosten bei gleichzeitiger Steigerung der Wettbewerbsfähigkeit steht in der Wirtschaft
mehr denn je im Mittelpunkt strategischer Überlegungen. IT-Outsourcing zählt dabei zu den Top-Themen in
den Führungsetagen der Unternehmen.
Torsten Gründer und weitere Experten beschreiben in diesem Buch praxisnah und verständlich die
etablierten Servicemodelle im Outsourcing-Markt. Im Mittelpunkt stehen:
- erfolgskritische Aspekte des Outsourcing-Projektmanagements
- transparente Ausgestaltung der Leistungsbeziehung
- Governance und Controlling
- Preismodelle und Leasing
- Übergang von Personal und Wirtschaftsgütern
- rechtliche Gesichtspunkte
Das Buch in nunmehr zweiter Auflage zeichnet sich durch hohe Praxisrelevanz aus. Der Autor ist
ausgewiesener Outsourcing-Experte. (2012-12-12)
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