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Wer vor sein Buch den Satz "Eine Kultur der kontinuierlichen Verbesserung schaffen" stellt, setzt die
Messlatte hoch, vor allem wenn es um IT und Softwareentwicklung geht - doch Dr. Klaus Leopold und Dr.
Siegfried Kaltenecker, selbst Kanban-Coaches und Change-Berater, wissen was sie tun und sie haben mit
Kanban auch ein in der realen Produktionswelt der Autoindustrie erprobtes System dafür am Start: Kanban
in der IT ist ein praktisches Arbeitsbuch für Einsteiger, Neugierige und vor allem Menschen, die ihrer (IT)-
Zeit ein Stück voraus sind. Ist dauerhafte Veränderung hin zu einer Prozessoptimierung ohne Schaden für
den Arbeitsprozess und die daran Beteiligten möglich? Dank Kanbans evolutionärer Prozessverbesserung,
die nicht von außen als großes Ganzes aufgedrückt, sondern selbst aus dem Prozess heraus Schritt für Schritt
entsteht, sind alle Beteiligten involviert, die Widerstände sind gering und der Nutzen unmittelbar ersichtlich.
Klingt wie Zauberei, unter professioneller Führung ist es das aber nicht: Leopold und Kaltenecker wollen ein
möglichst umfassendes Bild vom Kanban Change Management liefern - das schließt auch kritische Punkte
und bekannte Probleme ein. Los geht es mit den Grundfunktionen von Kanban - verstehen was dahinter
steckt: Prinzipien/Kernpraktiken, Visualisierung, WiP-Limits, Serviceklassen, Betrieb und Koordinierung,
Metrik und Verbesserung. Nach dem Einstieg in die Funktionsweise ein Blick auf Change und Management
und die betroffenen Rahmenbedingungen. Und schließlich der Einsatz: Umsetzung, Vorbereitung, Diagnose,
Training, Rückkopplung, Inbetriebnahme, Betrieb. Ach ja - im Buch ist ein Code mit dem man sich das
ganze Buch auch zusätzlich noch als eBook aus dem Netz laden kann :) Kanban in der IT hat den Untertitel
"Eine Kultur der kontinuierlichen Verbesserung schaffen" mehr als verdient - Leopold und Kaltenecker
liefern Landkarten, Werkzeuge und Praxisfälle; und sie motivieren. Der einzige Zustand ist Veränderung -
wer das verstanden hat, ist immer mit oben auf der Welle. --Wolfgang Treß/textico.de Pressestimmen
"Das Buch ist in einem äußerst angenehmen Stil geschrieben, stets anschaulich und klar. Viele Illustrationen
helfen beim Verständnis der Vorgehensweisen und regen dazu an, das System den eigenen Anforderungen
anzupassen. [...] Insgesamt erhält das Buch die Note 'Sehr gut'." dotnetpro, November 2012

"Das Buch selbst besticht neben seiner Strukturiertheit durch seine auf Verständlichkeit ausgerichtete
Darstellung, wozu vor allem die Abbildungen und ausführliche Erklärungen der verwendeten Begriffe
beitragen." Christian Stary, www. wirtschaftsinformatik.de, 02.01.2013

"Lesen!" Caroline Buck, Java Magazin, Februar 2013
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