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Présentation de I'éditeur

L ouverture alavisite d une entreprise ou d un site culturel ou scientifique sinscrit dans un plan stratégique
de communication. Celle-ci permet de développer une image valorisante, de faire connaitre son métier, son
savoir faire mais aussi de promouvoir et de commercialiser ses produits.

Pour cette raison et afin d en optimiser les retombées, lavisite d entreprises ne simprovise pas: elle
nécessite de mobiliser des moyens techniques et humains a hauteur des objectifs recherchés et d étre intégrée
aun projet global d entreprise.

Ce guide s adresse a toutes les entreprises qui souhaitent ouvrir leurs portes aux touristes et visiteurs
extérieurs ainsi qu a ceux qui les accompagnent dans cette démarche.

Concu comme une boite a outils, il répond de maniére pragmatique et détaillée atoutes les questions qui se
posent lors des différentes phases de mise en oeuvre de | ouverture de | entreprise au public.

Ces différentes étapes qui sont développées dans |e guide permettront al entreprise de construire un
dispositif « visite d entreprises » de qualité en phase avec | activité de production et de bétir un outil de
promotion actif et de distribution efficace. Ce guide répond aux questions simples de positionnement mais
aussi ades points plus complexes liés alaréglementation et al organisation de la visite.
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